
 

 

ZÁPIS 

z jednání pracovní skupiny 

OBČANÉ OHROŽENÍ SOCIÁLNÍM VYLOUČENÍM  
a SOCIÁLNĚ VYLOUČENÍ 

 

DATUM: 18.03.2025 

MÍSTO KONÁNÍ: Magistrát města Ostravy, Prokešovo nám. 8, Ostrava 

 

PROGRAM  

1. Prezentace – nabídka spolupráce (Církev Ježíše Krista Svatých posledních dnů, 
misionáři humanitární pomoci pro Českou republiku) 

2. Informace z Manažerského týmu KP a Platformy zdraví 
3. Diskuze o specificích naší cílové skupiny (příprava 7. KP) 
4. Informace z organizací, různé 

 
Ad 1. Prezentace – nabídka spolupráce (Církev Ježíše Krista Svatých posledních dnů, misionáři 
humanitární pomoci pro Českou republiku) 
 

- představení humanitárních pracovníků pro ČR, 

- hledají organizace, které poskytují sociální služby a pomoc a nabízejí těmto organizacím 

podporu formou hmotných darů  

- zaměřují se především na organizace, které pomáhající seniorům, osobám bez přístřeší (zejména 

ženám, ženám s dětmi bez domova), 

- nenabízejí finance, poskytují prostředky a materiální pomoc, dary hradí z finančních prostředků 

církve, 

- formou dobrovolnictví pečují o potřebné, 

- v Ostravě spolupracují s Charitou Ostrava CHD sv. Benedikta Labre (podpora ve formě 

hygienických balíčků pro klienty, čističe podlah a drobných elektrospotřebičů do kuchyně),  
- sjednání spolupráce v případě zájmu: 

1. oslovení 

2. seznámení se s danou organizací, s jakou cílovou skupinou pracují, jakým způsobem, 

účelem pomoci a cílem pomoci  

3. diskuze k možnostem pomoci 

4. na základě předchozích jednání sepíší projekt, který je zaslán ke schválení vedení církve 

5. po schválení projektu dojde k realizaci podpory (pomoci), 

- více informací v přiložené prezentaci, 

- v případě zájmu o spolupráci je možné je kontaktovat:  

o e-mail: czechia-wsrs@churchofjesuschrist.org, 

o web: LifeHelpEurope.org 
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Ad 2. Informace z Manažerského týmu KP  

Informace k dotacím SMO na oblast Sociální péče: 

- dotace 2025 půjde jednou splátkou bez vazby na kontrolu vyúčtování předchozího roku, 

- není už možné prominout 100 % neoprávněně čerpané částky (vratky), 

- mimořádné dotace („dofinancování“) v létě nebudou, alokace je téměř vyčerpaná, zůstala 

jen rezerva na mimořádné okolnosti, 

- dotace roku 2025 se budou vyúčtovávat digitálně (2026) 

o závěrečné vypořádání dotace bez kopií příslušných dokladů do 31.01.2026 

o doklady v digitalizované podobě budou dodávat pouze ti, koho MMO do konce 

listopadu 2025 vyzve (kdo to bude, nebude MMO sdělovat předem), 

o v návaznosti na to budou ve zvýšené míře probíhat veřejnosprávní kontroly, 

- využívejte více možnost paušálů, 

- vykazování ukazatelů – pracovníci OSS prosí o součinnost nejen do Portexu, ale i do analýzy 

pro nové KP (budou v průběhu roku oslovovat organizace s dotazy), 

- výroční zprávy zasílejte výhradně elektronicky (šetřeme náklady i životní prostředí) 

o platí i pro PF, zpravodaje a podobné re/prezentační a informační materiály organizací, 

o pokud VZ existuje pouze v tištěné podobě, zašlete na MMO jen 1 výtisk 

- připravuje se program Loterie – finální podoba programu bude známa 26.03.2025 

- více informací  

o o poskytnutých dotacích MMO a některých MOb najdete na webu dotace.ostrava.cz 

o o vyhlášených dotačních programech SMO (MMO) a jejich podmínkách najdete 

v zápatí webu dotace.ostrava.cz nebo na webu ostrava.cz a na webech jednotlivých 

MOb 

 
Ad 3. Potřeby typického klienta, specifika CS, která jiné CS nemají 

- diskuze členů k potřebám typického klienta, jaká jsou specifika CS pracovní skupiny (pro účely 

přípravy 7. KP) 

 

Shoda účastníků jednání: 

• schopnost přežít neuvěřitelné věci 

• ztráta důstojnosti – silnější podpora znovunaplňování této potřeby 

• potřeba intenzivnější, individualizované míry podpory – vytvoření vztahu s pomáhajícím 

odborníkem, dlouhodobější budování důvěry 

• vypadl ze systému / je mimo systém, „černá ovce“, nesplňuje představy většiny o „správném“ 

životě, nezapadá 

• bez zdravých sociálních vazeb, zdravého rodinného zázemí, nezpracované trauma 

• na své sociální vztahy se nemůže spolehnout, neustálé ohrožení základních životních potřeb 

• nelegální obstarávání obživy, práce načerno, pobírá jen existenční minimum a jen na živobytí 

• kromě klientů ZSP a RbR jsou všichni v nejistém bydlení 

• nejistota budoucnosti 

• životní komplikace jsou v kombinaci se závislostmi / duševním onemocněním / poruchou 

osobnosti; kumulace a vrstvení problémů/příčin („odkryješ jedno, myslíš, že problém klienta je 

vyřešený, ale pod ním se objeví další“) 

• kromě individuální roviny podpory konkrétního člověka má sociální práce s CS ještě rovinu 

směřující k ochraně společnosti (snižování kriminality, dopadů závislostního chování, 

patologických jevů, udržování komunální hygieny, ochrana před nákazami) – minimalizace 

rizik způsobu života CS (harm reduction) 
 

 
  

https://dotace.ostrava.cz/
https://www.ostrava.cz/cs/urad/hledam-informace/dotace


 

 

 
Ad 4. Informace z organizací  
 

OPU – dokončena registrace osob s DO k prodloužení DO, pomoc poskytována týdně cca 100 lidem, 

budou přijímat novou právničku na zkrácený úvazek. 

Armáda spásy v ČR, Adelante – do konce března probíhá rozvoz polévek, opět otevřeno zimní centrum 

s ohledem na pokles teplot, činnost Mediků na ulici zatím není obnovena (nemají žádné informace).  

CSS Poruba – AD – běžný provoz 

Charita Ostrava, Charitní dům sv. Zdislavy – poděkování Nikol Dandášové za besedu o životě Romů, 

spolupracují s organizací CENTROM – realizovali workshop o sociálních dávkách, plánují další 

podobné akce; plná kapacita. 

Charita Ostrava, Charitní dům sv. Františka – plná kapacita noclehárny i AD.  

Rozkoš bez rizika – celorepublikově nově rozšiřují CS pod 18 let.  

MNO, Dům soc. služeb Radvanice – 2 klienti přijati do Domova Slunovrat. 

MNO, LDN Radvanice – plná kapacita (často alkohol v anamnéze, osoby bez přístřeší, které není kam 

posunout); hledají lékaře, zdravotní sestry i fyzioterapeuty. 

ÚMOb Ostrava-Jih – stoupá agresivita klientů, pracovnice absolvují kurzy sebeobrany; narůstá počet 

mladých dospělých (z ústavní výchovy, pěstounské péče, z vlastních rodin, které je po dosažení 

dospělosti už v domácnosti nechtějí), mnohdy jsou kontaktovány sociální pracovnice i ze strany škol.  

CSSO, AD pro muže – plná kapacita, v pořadníku nyní cca 25 klientů, po zmírnění pravidel agresivita klesla. 

CSSO, AD pro matky s dětmi – pro klientky probíhá program Tripl P (pozitivní rodičovství).  

Armáda spásy, AD pro ženy a matky s dětmi – také realizují program Tripl P; navýšena kapacita pro 

ženy na 33 osob; dne 06.06.2025 proběhne 15. ročník akce Polévka je grunt.  

Diakonie ČCE, AD pro matky s dětmi Debora – oficiálně zahájena stavba rekonstrukce budovy, cca 

v září bude nutné službu na měsíc kompletně uzavřít – pro klientky budou hledat náhradní bydlení.  

Nová šance – očekávají větší příjem klientů v následujících měsících; dokument o Nové šanci na TV 

Noe (duben 2025) ; areál Nové šance bude sloužit pro natáčení filmu – byli osloveni Českou televizí.  

ÚMOb Poruba – navýšení počtu klientů s duševním onemocněním. 

ÚMOb MOaP – vyšší počet mladých dospělých. 

ÚMOb MHaH – nové chráněné bydlení Trigon v MHaH; probíhají přípravy vybudování sociálního 

bydlení na ul. Bendlova. 

Charita Ostrava, CHD sv. Benedikta Labre – soc. pracovnice na dlouhodobé nemocenské; v průběhu 

ledna a února probíhal zimní program skoro denně, na NDC denně téměř 80 osob, v rámci TP nachází 

stále nové klienty. 

CPIC – KACPU přesunuto na nám Jiřího z Poděbrad, Komunitní centrum přesunuto do prostor CPIC 

(ul. Českobratrská), nouzové ubytování bude od 01.04. přesunuto do Vítkovic (nyní je stále v Havířově), 

v posledních čtyřech týdnech pokles počtu příchozích osob z UA – snížení z 1500 týdně na 700 osob. 

ARKA CZ – navázali spolupráci s Potravinovou bankou Ostrava pro poskytování potravinové pomoci klientům.  

Spolu pro rodinu, Zdravotně-sociální pomoc – vnímají velmi vysoký zájem o zajištění pediatra, který 

stále výrazně narůstá.  

 

 

https://triplep.cz/


 

 

 

Ad 4. Různé 

Aktivity v rámci Platformy zdraví 

- proběhla 1. jednání týmů multidisciplinární spolupráce v tématech: 

o nedostupnost pediatrické péče 

o nedostupnost služeb sociální péče a pobytových služeb pro seniory a osoby se 

zdravotním postižením s nízkými příjmy, žijící bez přístřeší nebo v nestabilním 

ubytování, bez sociálních vazeb 

o obě jednání byla pracovní, akční s cílem hledat aktuální i dlouhodobější řešení 

 
Pokyny MPSV Úřadu práce ČR k nároku na MOP pro lidi po propuštění z VTOS (v příloze) 

o o MOP lze požádat už z věznice, pokud je osoba prokazatelně v daném měsíci 

propuštěna, je to v souladu se zákonem (propuštěním se stává osobou v hmotné nouzi), 

o dávku by měl ÚP poskytnout bezodkladně, aby byla osoba ihned zabezpečena, lze 

poskytnout i opakovaně i v průběhu jednoho měsíce, i souběžně s PnŽ a DnB, 

o cílem je překlenout kritické období těsně po propuštění, snížit riziko recidivy, 

o přístup ÚP by měl být spíše vstřícný než restriktivní, 

o důsledně prokazovat nárok, doporučení kurátora může být klíčové, spolupracovat se SP 

(obce i NNO),  

o rozhodnutí o poskytnutí zůstává v kompetenci ÚP, který zohledňuje „širší souvislosti 

a další aspekty případu“, přihlíží k úložnému, 

o výpis situací, kdy lze poskytnout MOP, je v zákoně demonstrativní, MOP lze 

poskytnout i v jiných situacích, 

o novelizace zákona o VTOS – ředitel věznice může poskytnout příspěvek 

odsouzenému až do výše 2000 Kč, ten je povinen jej vrátit věznici, k tomuto příspěvku 

se při stanovení nároku na dávky HN nepřihlíží. 

 
Poskytování zdravotní péče v domácnosti i v terénu 

- hrazeno ze zdravotního pojištění 

- poukaz vystavuje praktický nebo odborný lékař, s 2týdenní platností jej může vystavit 

i nemocnice/LDN 

- agentury domácí péče (ADP) poskytují zdravotní úkony – převazy, rehabilitace, kontrola 

a ošetření PMK (močový katetr), podání medikace (u psychiatrických diagnóz) aj. 

- seznam poskytovatelů domácí péče v přílohách 

- zajištění zdravotních úkonů na ubytovně nebývá problém (pokud je pokoj s nevyhovujícími 

hygienickými podmínkami, péči ukončí, stejně jako u hygienicky nevyhovujících bytů) 

- pokud se nemá kapacitu místně příslušná agentura domácí péče, kontaktovat ADP Promedicus 

(T: 724 320 118), ADP Včelka (T: 603 454 742), Sestřička.cz (T: 734 140 444). 

 

 

Termíny jednání na rok 2025: každé 3. úterý v lichém měsíci 

20.05.2025 – Nová šance 

15.07.2025 

16.09.2025 

18.11.2025 

 

 

Zpracovala: Jana Abrlová 

Zrevidovala: Lena Michálková 


