Metodika fizeni rizik

Tato metodika fizeni rizik predstavuje ndvod postupu pro identifikaci rizik a posouzeni jejich
vyznamnosti. Obsahuje definici rizika, tabulky hodnoceni dopadu a pravdépodobnosti vzniku rizika,
oznacujici dopady a pravdépodobnosti a popisujicimi dopady a pravdépodobnosti dopadd. Manual
obsahuje i ndvodné otazky, které se s vyhodou daji pouzit pro identifikaci rizik a mozné priciny vzniku
rizik.

Pfiprava a naslednd realizace Komunitniho planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté
Ostrava na obdobi 2019-2022 (dale jen ,KP“) byl, je a po celou dobu realizace bude provazen riziky,
jejichz miru plsobeni Ize minimalizovat jejich definovanim, soustavnym vyhodnocovanim
a pfipadnym koncepénim nebo operativhim zdsahem reagujicim na skutecny vyskyt rizika nebo
moznost jeho vzniku.

Rizika jsou konkrétni hrozby, které mohou ohrozit Uspésnou realizaci KP.

Analyza rizik je pak standardnim ndstrojem pro fizeni a eliminaci rizik KP v jeho pfipravné i realiza¢ni
fazi. Nova rizika se vSak mohou objevit i v dalsich etapach, pfedevsim v udrzitelnosti dil¢ich aktivit.

Jednim z vyznamnych aspektl fizeni rizik je identifikace (definice) potencidlnich rizik, ktera lze na
urovni KP rozdélit do predem definovanych klasifikacnich skupin:

e technicka rizika

o financni rizika

e pravni rizika

e rizika lidskych zdrojt

e provozni rizika

¢ rizika zapojeni cilovych skupin

Obrazek 1: Schéma podrobného postupu analyzy rizik
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Tabulka 1: Identifikace rizika

Riziko (strucny ... Pravdépodobnost Dopad Vyznamnost . .
, .. Popis rizika L. . .. Opatreni
nazev rizika) rizika rizika rizika
1 2 3 4 5 6

Formular obsahuje Sest sloupci. V prvnim sloupci je uveden nazev rizika. V druhém sloupci je uveden
popis daného rizika, pfipadné charakteristika vzniku rizika. Rizikem je chapana udalost, kterd

ovliviiuje naplnéni stanoveného cile agendy. Existuji dvé zakladni charakteristiky rizika:

PFi hodnoceni téchto charakteristik je nutné prihlizet k souvislosti rizik s relevantnimi cili, opatfenimi
a aktivitami Komunitniho planu socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi

pravdépodobnost vyskytu,

mira dopadu rizika.

2019-2022 (dale jen ,KP“).

Tabulka 2: Stupnice pravdépodobnosti vyskytu a dopadu rizika

Hodnota Pravdé'podobnost Dopad
vyskytu
1 Témér nemozna Témér neznatelny
2 Vyjimeéné mozna Drobny
3 Bézné mozina Vyznamny
4 Pravdépodobna Velmi vyznamny
5 Hranicici s jistotou Nepfrijatelny
Tabulka 3: Mira pravdépodobnosti vyskytu rizika
Hodnota | Pravdépodobnost vyskytu Popis pravdépodobnosti
Témér nemozné — velmi ce -
1 mal Vyskytne se pouze ve vyjimecnych pfipadech
2 Vyjimecné mozna — mala Nékdy se mlzZe vyskytnout, ale neni to pravdépodobné
3 BéZné mozna — stredni Nékdy se mlze vyskytnout
4 Pravdépodobnd — vysoka Pravdépodobné se vyskytne
Hranicici s jistotou — velmi .
5 ] Vyskytne se skoro vidy
vysoka

Tabulka: Mira dopadu rizika

Hodnota | Dopad Popis dopadu
1 Témér neznatelny — velmi Neovliviiuji znatelné realizaci KP, nefe$i se na udrovni

maly managementu
Ovliviiuje pouze nékterou cast KP, tesi vétSinou
, , zaméstnanec odpovédného Utvaru popftipadé nizsi urovné
2 Drobny — maly , , e s oy L
Utvaru — vedouci oddéleni, vlivy se vétSinou ,,stravi v rdmci

bézného chodu
3 Vyznamny — stfedni Ovliviiuje vztahy pfi realizaci stanovenych cili KP, mozny




Hodnota | Dopad

Popis dopadu

negativni vliv na dosaZeni stanovenych cil(, ukold neni
zanedbatelny, vyZaduje se feSeni od stfedni Urovné vedeni —
vedouci odboru apod.

Vyznamnd ztrdta, znacnda S$koda, zdvaind skoda nebo
nesrovnalost vedouci k pravnim nebo aZ trestné pravnim
Setfenim, snizeni kompetenci, dale problém ohrozeni

4 Velmi vyznamny —vysoky dosaZzeni stanovenych «cili KP a vztahy sostatnimi
institucemi, vyZaduje se feSeni od vrcholového vedeni
organizace
Vyznamna ztrata povésti, krize ve vedeni, ztrata klicové

5 Nepfijatelny — velmi vysoky kompetence, ztrdta vérohodnosti, vyzaduje se feSeni od

vrcholového vedeni organizace

Z hlediska efektivity fizeni rizik je pro kazdé riziko stanovena jeho pravdépodobnost a dopad. Pro
vzajemnou srovnatelnost rizik se vypocte vyznamnost rizika:

Vyznamnost rizika = Pravdépodobnost vyskytu rizika x dopad rizika

Vyznamnost rizika lze podle takto dosazenych hodnot klasifikovat do 3 skupin vcéetné barevného

odliseni (viz tabulka nize).

Tabulka 4: Stupnice vyznamnosti dopadu rizika

Skére vyznamnosti

.. Hodnota
rizika
Nizka vyznamnost 1-5
Stfedni vyznamnost 6-12

Pro Uspésné fizeni rizik je nejdulezitéjsi zamérit se na rizika nejzavaznéjsi (rizika spadajici do kategorie
»Vysokd vyznamnost”), kterd je nutné co nejdfive eliminovat nebo alespori minimalizovat. Veskera
identifikovana rizika pak mohou byt souborné popsana v Katalogu rizik. RozloZeni dosazenych hodnot
vyznamnosti rizika u vSech definovanych rizik je pak graficky znazornéna jako tzv. Mapa rizik.

Tabulka 5: Mapa rizik

Pravdépodobnost
vyskytu
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i WN




Navodné otazky
Navodné otazky si kladou za cil pomoct respondentovi orientovat se v problematice Ffizeni rizik a to

v pribéhu identifikace a ohodnoceni rizika.

V pribéhu hodnoceni rizika doporucujeme pouzivat nékteré z nasledujicich navodnych otazek:

Co se muUZe stat?

Jak se to mUzZe stat?

Kde se to mliZe stat?

Co je pfic¢inou dané udalosti?

Jaké jsou jeji dasledky?

Jaka je jeji tendence?

Je potfebné dané riziko fesit?

Jakymi formami je moZné riziko zvladnout?

Jsou tato rizika nékde popsana?

Promitaji se zjiSténa rizika ve strategii KP nebo nastaveni cil(?
Byla v minulosti identifikovana rizika pfi kontrolni ¢innosti ¢i auditu?
Jaka byla stanovena opatieni v predchozich kontrolach?

Tyto otdzky lIze pouzit opakované vzdy pfi identifikaci novych rizik.

Pti identifikaci rizik vyuZzit také pohled na pficiny vzniku rizika.

Vycet moznych pf¥icin vzniku rizik:

neznalost, nepozornost, mimofadna udalost, produkovani nepfesnych informaci, sloZitost
norem, nepresnost pracovnich postupu, sloZité a neprehledné kontrakty

nedodrzovani i neznalosti pravnich predpisl ¢i internich smérnic, nekompetentnost
nedostatecna fidici kontrola zdroju rizika (obchodni vztahy, lidsky faktor, majetek)

omyl

nedodrzZeni lhat

nekompletni dokumentace

fluktuace zaméstnancu

nedostatecny audit

neproplaceni zavazki

proplaceni financnich prostfedkl na nespravny Géet nebo nespravnému subjektu

granty a dotace

zneutziti a ztraty dokumentace

povodné, pozar

informacni a komunikacni technologie

kvalita vedeni dokumentace o provadénych aktivitdch (nesplnéni stanovenych cil(,
nehospodarnost, Ujma na majetku, ztrata a zneuZiti informaci, poskozeni povésti).



