KOMUNITNI PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA

Zapis z Kulatého stolu ze dne 8. 11. 2016

Misto setkani: Armada spasy, Prevence bezdomovectvi, Palackého 25, Ostrava Piivoz

Pritomni: viz prezencni listina

Sepsala: Barbara Janiczkova

P. Linart pfivital pfitomné a sdélil divod setkavani. Cilem je Fict si, jakym zptisobem funguij
organizace provozujici sluzby v oblasti bydleni, jak sluzby poskytuji a jaké maji problémy.
V ramci setkani je také prostor pro sdileni zkugenosti.

P. Lojkové pfivitala pfitomné a nastinila prib&h setkani, vyzvala vechny piitomné ke sdileni
zkuSenosti, ke shrnuti toho, kam se sluzby za rok posunuly, kam se rozristaji, podngty, co se Casto
fesi, dobré praxe, abychom se mohli navzijem obohatit a védéli, kdo viechno byty poskytuje.
Nasledn¢ predstavila Armadu spasy, Prevence bezdomovectvi Ptivoz.

Simona Lojkova — Armada spasy, Prevence bezdomovectvi Ostrava P¥ivoz

43 bytd od Moravské Ostravy, 7 bytl RPG, spoluprice s RPG z dlvodu nenaplnéni poptdvky
(spousta zajemcil nespliiuje poZadavek obvodu, tj. trvalé bydlisté),

Byty RPG v ulicich Havifska, Vystavni, Vr$ovcd, Cihelni; na Cihelni ¢asté spory, lokalita $patnd
Méstske byty maji tasto neekonomicka gamata, takze ve vysledku jsou cenové srovnatelné s RPG
Vyuzivaji potravinovou pomoc z odpistl Tesco, budou se Géastnit potravinové shirky

Planuje se stéhovani spoletné s NZDM misto Jekhetane o patro ni%

Iveta Malikova - Armada spasy, Prevence bezdomovectvi Ostrava Jih

zatatek projektu, rozjizdéni spoluprace s méstskym obvodem Jih, pokracovani ve spolupréci s RPG
Do konce roku v planu 5 byt
Sidlo na Volgogradské, 4 pracovnici

Katerina KrenZelokova - socidlni pracovnice UMOD Slezska Ostrava

Azylovy dim pro rodiny s détmi — jedna se o byty 1+1, 11 kompletné vybavenych bytd, z toho jsou
2 garsonky

Vstupni byty s doprovodnym socialnim programem - 8 byt( — zékladni vybaveni, ale na spotfebice
si musi nadetfit, nepoZaduji kauci, vyhodn&j3i je projit si nejdfiv AD

Smlouva na 3 mésice v obojim

V AD mohou byt rodiny po dobu 1 roku, pokud spolupracuji, mohou piestoupit na vstupni byty,
tam maji klasickou ndjemni smlouvu na 2 roky, ale bez moZnosti trvalého pobytu, pokud déle
spolupracuji, nabizi se byt v obvodu. Pfednost maji ob&ané Slezské Ostravy, ale je to pro viechny.
Potravinovd pomoc se planuje v blizké dobé, zatim poskytuji pomoc ve spolupréci s OSPODem,
maji i 3atnik, ktery tvofi sesbirané stardi oble¢eni od zaméstnancd, 2x v roce pofadaji burzu, pro
obcany obvodu

Jana Holaskova — odbor socialnich véci MOaP

Spoluprace s Armadou Spasy, Charitou a Jekhetane v oblasti bydleni

Podminky: trvaly pobyt MOaP, schvéleni poradnim shorem

Po 2 letech spolupréce — ndjemni bydleni

UFad ma socialni $atnik, spolupracuji s Charitou Hrabyné, jsou tam i domdci potfeby, také ale musi
byt trvalém bydli$té na MOaP, d& se po domluvé poskytnout i bez trvalém bydlisté

David Holub — romsky poradce MOaP

Zaméfeni na romské rodiny, vétsinou bydleni, cilem je dostat je z ubytoven do bytu, spoluprace se
soukromymi majiteli
Pomaha s vyfizenim MOP na kauce, ale vétiinou obtizné, spoluprace s UP neni moc dobra
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Diskuze na téma spoluprace s UP — sdileni zku3enosti

Jana Stastova — socidlni pracovnice UMODb Jih
- Holobyty pro ob&any UMOb Jih, maji jich dostatek
- Spolupréace s CENTROM a jinymi neziskovkami, zapoji se do projektu magistratu
- Provozovani rodinného centra — bydleni pro maminky s détmi, viechny byty se poskytuji na
zakladé rozhodnuti rady
- Socialni 8atnik na Jeremenkové

Jiri Linart — charita Ostrava
- 20 byt v obvodech MOaP, Vitkovice, Radvanice, byty obsazené, pofadnik
- Tréninkové prostory na feditelstvi — klienti bytd se uéi vafeni, obsluhu PC, keramiku
- Planované rozsifeni o 2 pracovnice — 7 bytd
-V Radvanicich byty v rodinném domé, lepsi je mit byty r(izné rozmisténé

Renata Toporéakova — Nova Sance
- AD pro muZe z vykonu trestu a bez domova, 20 l0Zek

- Ukondili pilotni projekt Probac¢ni dim pro podminéné propusténé z VT

Marek Mikulec — Agentura pro socialni za¢lefiovani
- Projekt socidlniho bydleni

Lucie Skvaridlova — MMO, Koordinator socialniho za¢lefiovani

- Projekt koncepce bydleni a jeji pilotni ovéfeni ve mésté Ostrava - 1.10 zacind, kon&i 30. 9. 2019

- Vramci projektu by béhem 1. roku méla vzniknout koncepce socidlniho bydleni Ostrava, dale by ji
méli pfedstavit orgdniim mésta, zédroven pojede pilotaz, po celou dobu bude projekt evaluovan

- 105 bytl v 6 obvodech — Moravskd Ostrava a Pfivoz, Slezska Ostrava, Ostrava - Jih, Ostrava -
Vitkovice, Ostrava - Maridanské Hory, Ostrava — Poruba, zdjemcim budou pfidélovany byty dle
trvalého pobytu

- Byty rozdélené na 3 kategorie — krizové byty (5), socialni a dostupné (100); Krizové byty budou
vybaveny zakladnim nabytkem, se sluZzbami — v téchto bytech mohou byt uZivatelé maximalné 6
mésict. Socialni a dostupné bydleni: socialni praci bude realizovat 8 socialnich pracovnikd
(zaméstnanci MMO).

- Cilovou skupinou jsou napf. nizkopfijmové rodiny, rodife samoZivitelé, obéti domaciho nasili,
osoby opoustéjici VTOS, lidé z ubytoven apod., nespadaji seniofi, pfedpokladem je, Ze pokud se
vyFesi bytova situace, Fesi se dalsi problémy, hlavné zaméstnani

- Spoluprace s CEZem, pokud maji klienti dluhy, CEZ je pfipoji, ale musi si zajistit splatkovy kalendar
s tim, Ze mohou splacet po celou délku projektu, trojstranny kontrakt — zajisti ovéfovani plateb,
spotreby

- Zadosti bude vypliiovat klient ptimo se socidlnim pracovnikem, potiebné potvrzeni z UP o
pobirani davek, prob&hne Setfeni, ¢loveék se dostane do databaze, pfijem zadosti o vstup do
systému - od 12. 12. 2016

- Sidlo projektu v prostorach diagnostického centra

- Byty jsou bez kauci

- Slojeni byt: 40% 1+1, 30% 2+1, 30% 3+1, pfedpoklddana cena za m”45-55K¢

- Najemni smlouva bude doplnéna dohodou o provedeni socialni prace

- Dalsi info: www.socialnizaclenovani.ostrava.cz
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Diskuze o projektu — prohlidky v dom&, moZnost devastovani bytu, zpisob hrazeni najmu,
podminky pro ukonceni, v rdmci projektu prace i s majoritou, nemélo by byt vice bytd v jednom
domé, hlavné terénni préce, cht&ji se vyhnout tomu, aby klienti chodili do kancelaie, feSeni hrazeni
kauce po doporuéeni, pfipojeni energii
Lukas Javorek — Centrum socialnich sluzeb

- Ze zacatku 43 socidlnich byt(i na Sokolské tfidé v 8 patrech, aktudlng 13 bytd, v éervnu 2017

predani budovy zpét Magistratu

- Spoluprace s MOaP v 8 najemnich bytech, 2 byty od RPG v Kuntickach a Porubé

- Stale pfijimaji Zadosti na Sokolskou, ale s tim, Ze je to jen na pfechodnou dobu do &ervna 2017

- Spi3e pldn opoustét socidlni bydleni

Barbora Vontrobova - CENTROM

- od 1. 1. projekt Program bydleni — 200 bytl ve vylou€enych lokalitich, ale i jednotlivé
v nevyloucenych

- 80% byty RPG

- Bydleni s doprovodnym socidlnim programem v Radvanicich

- 0d 1. 9. vramci projektu nové terénni programy — 4 pracovnici, vtymu 2 case managfi, také
v ramci projektu — spravuji ndjmy, kauce, komunikace s UP, CEZem, dal3i 2 lidi v tymu technici

- Nejvétsi problém s gamaty, cca 100 bytd — byty zaplisn&né

Miroslav Hodeéek — Diecézni Charita Ostravsko- Opavska

- Bydleni zastfedeno v projektu Sance domova — funguje 4 roky

- Soustfedéni na socidlni préci, spoluprace s RPG, Sumbarakem, CENTROM, zajisti rodiné byt a
soustfed'uji se na socialni préci

- Vétsina bytl v Kuncickach, maji pfes 30 rodin, postupné ukon&ovéni podnajemnich smluv z minula
— momentalné asi 7 zOstavé z 33

- Uiivatelé hradi najem a Setii si na kauci, pfisnd kritéria, co? se zda jako dobré, za 4 roky ukongili
praci pouze se 2 rodinami za nespolupréaci

- Redi schopnosti udriovat byt, dochdzku déti, ohroZujici dluhy, Gspéch sklizi i v oblasti
zaméstnanosti, i kdyZ to neni podminkou

- Piiprava projektu na rekonstrukci domu v Kungi¢kéch, vnich? ma byt k dispozici 6
socialnich byt o velikosti 2+1

- Byl schvélen projekt na socialni firmu — vyroba svadinek.

Judita Kachlovd — Armada spdsy, prevence bezdomovectvi Ostrava Poruba *
- 30 bytd RPG
- Prace trochu odlidnd, neobsazuji volné byty, ale vybiraji byty pfimo pro konkrétni zajemce
- Vjednani je rozifeni spoluprdce s RPG, a to, Ze by pfijimali uzivatele s bytem, pokud by mu napf.
hrozilo vystéhovéni, dostane nabidku, Ze bude spolupracovat s AS — tim by splnili i ndzev sluzby a
zaméfili se opravdu na prevenci ztraty bydleni
- Néjem v RPG bytech je sice drazsi, ale ddlkové topeni se vice vyplati

SHRNUTI

P. Lojkovd pod&kovala viem za Giast a zapojeni a navrhla dal$i setkani za rok, piipadné dle
potfeby. Ze setkani vyplynula potfebnost zefektivnit spolupraci s UP, padl zde navrh oslovit
vedouci, feditele UP a zvygit tim spoluprici mezi UP a ostatnimi organizacemi — z diskuze
vyplynulo, Ze problém neni moc uchopitelny, jelikoZ se moc nehledi na individudlni problémy
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klienta, UP funguji dle metodik, které jsou piizplisobeny na konkrétni stfediska, spoluprace je
spiSe na individudlnich kontaktech zamé&stnancii obou stran.
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