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1) Uved

Predmétem této zpravy je zhodnoceni prvniho roku realizace 2. Komunitniho planu
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté¢ Ostrava do roku 2010 (KPSS). Plan
byl zpracovan cCleny jednotlivych pracovnich skupin (PS) v obdobi od zafi 2006 do
kvétna 2007 a schvalen zastupitelstvem mésta dne 27.6. 2007. Obsahuje celkem 54 cilt
a 139 opatteni, navrzenych k realizaci v obdobi let 2007 az 2010.

Tabulka ¢. 1: celkovy pocet stanovenych cilu a opatieni

PS Nazev pracovni skupiny Pc(;légt olfz:)téf*ztni
1 [Seniofi 4 9
2 | Obcané s duSevnim onemocnénim 4 11
3 [Obcané s mentilnim postiZenim 3 9
4 |Obcané se zrakovym postiZenim 6 13
5 | Obéané se sluchovym postiZenim 3 6
6 |Obcané s télesnym a kombinovanym postiZenim 7 15
7 | Obcané s civilizaénim onemocnénim 3 6
8 |Déti a rodina 5 17
9 | Obcané spolecensky neprizpiisobeni 4 11
10 | Romské etnikum 5 14
11 | Prevence kriminality a protidrogova prevence 6 17

Spolec¢né cile a opatreni 11 cilovych skupin (MT) 4 11

Celkem vSechny skupiny 54 139

Ukolem manaZzerti bylo vypracovat souhrnnou zpravu za pracovni skupinu dle zadani,
s vyuzitim monitorovacich tabulek a internetové aplikace s nazvem Elektronicky systém
revize projekti (eSRP). Zadani obsahovalo pozadavek zhodnotit plnéni opatfeni.
Diilezité bylo podchyceni nezrealizovanych (nebo jen ¢aste¢né zrealizovanych) opatieni
a jejich zdvodnéni.
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T
Spolecné cile a opatieni pro 11 cilovych skupin
(Manazerského tymu)

2)

Ziakladni informace o ManazZerském tymu (MT):

Koordinétorka: Mgr. Kamila Navratova

Pocet ¢lenu: 21

Piehled definovanych cili a opatieni:

opgg‘flsni Nazev Mira plnéni

Cill Planovani socialnich sluZeb a souvisejicich aktivit
Opatfeni 1.1 | Zachovani a kontinualni podpora procesu KP ve mésté Ostrava splnéno
Opatieni 1.2 | Rozvoj organizaéni struktury KP nesplnéno
Opatieni 1.3 | Zmény v procesu piipravy 3. KP castecné
Cil 2 Podpora zvySovani kvality a efektivity poskytovanych sluZeb a souvisejicich aktivit
Opatieni 2.1 | Vytvafeni podminek pro zavadéni Narodnich standardd kvality socidlnich sluzeb splnéno
Opatreni 2.2 | Rozvoj dobrovolnictvi na uzemi mésta Ostravy nesplnéno
Opatieni 2.3 Zelfekti'vnénivsyfstérvr’lu m’onitorovfmi re?lizovan}'/ch projektii financovanych spInéno

v ramci dotacniho fizeni z rozpoctu mésta
Cil 3 ReSeni problematiky financovani cilii a opatieni KP
Opatieni 3.1 | Zajisténi vétsi transparentnosti a objektivity pfi hodnoceni projektii v ramci dotacniho fizeni mésta | ¢asteéné
Opatfeni 3.2 | Podpora poskytovatelii socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit pti ¢erpani prostiedkt ze SF EU splnéno
Opatieni 3.3 | Zména dosavadniho systému financovani s ddrazem na pribézné financovani ¢asteéné
Cil 4 Podpora informovanosti a propagace
Opatreni 4.1 | Vytvoreni Regionalniho informac¢niho systému komunitnich sluzeb (RISK) Castecné
Opatieni 4.2 Zlepé?ni informovanostivu?ivatelﬁ sociélpich sluzeb a soouvisejicich aktivit Cstetnd

v¢etné podpory propagaénich dovednosti poskytovateld

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 2.1 — Vytvafeni podminek pro zavadéni Narodnich standardt kvality

socialnich sluzeb

- v souvislosti s procesem implementace standardi do praxe poskytl OSVZ v roce
2007 podporu 10-ti pfispévkovym organizacim v oblasti socidlni péce formou

podptirnych konzultaci v 10-ti sluzbach (v hodnoté cca 325 tis. K¢).

Cil 3 - Reseni problematiky financovani cilii a opatieni KP

- celkové bylo na zajisténi cili a opatfeni v roce 2007 vyplaceno v ramci dota¢niho
fizeni SMO v oblastech socidlni péce, prevence a podpora zdravi a prevence

kriminality a protidrogova prevence 55.578.600,- K&,

- zcela se podafilo naplnit opatieni 3.2, poskytovatelé¢ sluzeb byli podpoieni jiz

druhym rokem,




B KOMUNITNI PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB
OSTRAVA

- vramci opatfeni 3.1 se podafilo vytvofit transparemtni hodnotici postupy,
v souvislosti s pfipravou na vyhodnoceni plnéni opatfeni za rok 2007 vyvstala
potieba piipravy tzv. ,,planu implementace* na dal§i obdobi KPSS,

- nepodafilo se vramci opatieni 3.3 prenastavit dosavadni systém financovani na
pfevazné prubézné bazi, byly zahdjeny potfebné rozhovory se zainteresovanymi
subjekty (napft. zastupci odboru kultury, sportu a volnocasovych aktivit SMO).

Opatieni 4.2 - ZlepSeni informovanosti uzivatelii socidlnich sluzeb a souvisejicich

aktivit v€etné podpory propagacnich dovednosti poskytovatelt

- vprvni poloviné¢ roku byl poprvé vyzkouSen scitaci finan¢ni nastroj s pracovnim
nazvem ,,eSRP* (elektronicky systém revize projektl), ktery se nachédzi na adrese
www.esrpl.kpostrava.cz , dalsim pfinosem této internetové aplikace bylo zah4jeni
provozu ,Katalogu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mést¢ Ostrava“
koncem roku byl dostupny na adrese www.esrp.kpostrava.cz a
www.esrp2.kpostrava.cz,

- doslo kupravé webovych stranek procesu KP v Ostravé na adrese
www .kpostrava.cz ~ (novda, aktualizovana struktura s moznosti aktivni ucasti
uzivatell sluzeb ptes nabidku Vzkaz od uzivatele a vylepSeni intranetové ¢asti pro
¢leny KP),

- bylo vydano 8000 ks informacnich privodct pro 11 pracovnich skupin.

Ve dnech 1. a 2.11. 2007 byl uskute¢nén Vyjezdni workshop pro cleny MT
v Penzionu Beskydy na Visalajich, zaméfeny na procesy funkcnosti struktury KP,
definice zamért organizaci a rozvojové projekty v PS a ptiklady dobré praxe vcetné
prohloubeni spoluprace mezi manazery a kontaktnimi osobami.

Dne 13.9. 2007 se uskutecnilo Slavnostni setkani ¢lentt pracovnich skupin
komunitniho planovani, partnerid a hosti v budové Stiedni Skoly prof. Zdenka
Matéjcka, Ostrava — Poruba. Cilem bylo vyhodnoceni 1. Komunitniho planu rozvoje
socidlnich sluzeb ve mést¢ Ostrava do roku 2006 a zahajeni implementace 2.
Komunitniho planu socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté¢ Ostrava do roku
2010. Poprvé se uskuteCnilo spolecenské, neformalni setkani ¢lentt pracovnich skupin
KP, partneri a hosti.

V roce dubnu roku 2007 byl ukon€en projekt ,,Komunitni planovani socidlnich sluzeb
na uzemi statutarniho mésta Ostravy jako néstroj socialniho zac¢leniovani a predchazeni
socialnimu vylouceni znevyhodnénych skupin obyvatel®, ktery po dobu 10,5 mésice
umoznil pokracovani procesu KP s vyuzitim finan¢nich prostftedki EU v ramci
Spole¢ného regionalniho opera¢niho programu (SROP).

Usp&né pokracoval také systémovy projekt mésta ,,ZvySovani kvality socidlnich
sluzeb na uzemi statutarniho mésta Ostravy* (SMO), ktery je financné podporovan
z prostiedkli strukturdlnich fondd EU (SF EU). Vramci projektu se predpoklada
proskoleni 380 osob zadavatelli a poskytovateli socialnich sluzeb na uzemi meésta
Ostravy v metodéch fizeni kvality a budou zpracovany plany implementace pro Gspésné
zavadéni Narodnich standardt kvality (NSK) do praxe.

Podpora poskytovatela pro Cerpani prostiedkti ze SF EU (opatieni 3.2): Zastupitelstvo
mésta rozhodlo svym usnesenim ¢. 671/12 dne 21.11.2007 o poskytnuti neinvesticnich
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ucelovych dotaci NNO na thradu urokii z poskytnutych uvérti pro piedfinancovani
projekti dotovanych z fondi EU (Grantové schéma SROP 3.2 — 4. vyzva) v celkové
vySi 1.863.595 K¢, a to 8 organizacim (viz rozpis v pfiloze ¢. 1). Dotace byly
prevodem poukéazany na ucty NNO v prosinci 2007.

Zaverecné vyuctovani dotaci jsou organizace povinny dle platnych smluv predlozit
méstu max. do 30.1.2009.

Financovani:

Na realizaci Spole¢nych cilii a opatteni pro 11 cilovych skupin (MT) byly v roce 2007
vynalozeny finan¢ni prostfedky ve vysi 1.105.000,- K¢. V této Castce jsou zahrnuty
naklady na zajiSténi procesu KP (napf. mzdové ndklady manazerti PS, zajisténi
Vyjezdniho workshopu MT a Slavnostni setkani ¢lenti pracovnich skupin KP, partnera
a hostt, pohosténi v ramci jednani pracovnich skupin a MT, Skoleni a vzdélavani).
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1. SENIORI

Ziakladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Vlasta HruboSova

Kontaktni osoba: od zafi 2007 Mgr. Martina Pavelkova

Pocet ¢lenu: 37

Cile a opatreni jednotlivych pracovnich skupin

PS je rozé¢lenéna do 3 podskupin: pobytové sluzby pro seniory, terénni a ambulantni
sluZby pro seniory a volnocasové aktivity seniort

Piehled definovanych cili a opatieni:

opgti:"e/:ni Nazev Mira plnéni
Cil1 Udrzeni, rozvoj a zkvalitnéni terénnich sluZeb pro seniory
Opatreni 1.1 | Podpora a rozsifeni terénnich sluzeb pro seniory Castecné
Opatieni 1.2 fi{ljregliér;irjips;ilﬁzrti}c,ea; ggéktickymi 1¢kafi a odborniky — geriatry, nesplnéno
Cil 2 Podpora a rozvoj ambulantnich sluZeb pro seniory
Opatieni 2.1 | Podpora stavajicich dennich stacionarti splnéno
Opatieni 2.2 | Vznik novych dennich stacionaid (s dopravou) castecné
UdrzZeni a rozvoj kapacit pobytovych sluZeb pro ob¢any se
Cil3 specifickymi potiebami a prechodnych pobytovych sluZeb pro
seniory
Opatreni 3.1 | ZvySeni kapacit pobytovych sluzeb pro obCany se specifickymi castecné
Opatreni 3.2 | Udrzeni a rozsifeni kapacit pfechodnych pobytovych sluzeb pro seniory | éastecné
Cil 4 Podpora a rozvoj volnocasovych aktivit pro seniory
Opatieni 4.1 | Podpora stavajicich volnocasovych aktivit pro seniory splnéno
Opatieni 4.2 | Piiprava a vybudovani Senior centra nesplnéno

Opatieni 4.3

Vznik informa¢ni linky pro seniory

nerealizovano v roce 2007

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 3.2 - Udrzeni a rozsiteni kapacit prechodnych pobytovych sluzeb pro seniory

- podpora stavajicich poskytovateli: Charita Ostrava

Zelena O.-Mar.Hory),

(Charitni dim sv.Alzbéty,

- novy poskytovatel: Dim socidlnich sluzeb pii MENF (socidlni sluzba ve
zdravotnickém zatizeni, podpora piechodného pobytu, délka cca 6mésict az 1 rok).

Opatieni 4.1 - Podpora stavajicich volnocasovych aktivit pro seniory
- realizace pravidelnych schlizek Koordina¢ni rady seniort — podpora volno¢asovych



B KOMUNITNI PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB
OSTRAVA

aktivit — predédvani informaci o aktivitich v klubech dtchodcti, podnikovych
klubech duchodct, organizacich Svazu dachodcti, spolecnost Senior — konkrétné
realizuji: besedy se seniory (napf. Beseda s primatorem mésta Ostravy, beseda s
CSU), rozsitovani vyuky jazykovych kurzt, vyuka prace na PC, trénovani paméti
apod.). Celkové se daii realizovat nastavené volnocasové aktivity.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 4908

Vydana periodika 1 Casopis 4 x rocné

Pocet novych mist pro uzivatele 25 (denni stacionaie) + 66 (diim socialnich
sluzeb pti MEOF)

Pocet opakovanych akci 6

(napt. besedy v Atlantik klubu, tréninky paméti, vyuka na PC, schizky jednotlivych
klubii dachodcti, besedy na Jizdarnég, jednani Poradniho sboru seniorti primatora SMO)

Financovani:
Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné

procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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2. OBCANE S DUSEVNIM ONEMOCNENIM A

PSYCHOSOCIALNIMI OBTIZEMI

Ziakladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Bce. Petra Daskova

Kontaktni osoba: Mgr. Jitka Metznerova

Pocet ¢lenu: 10

Piehled definovanych cili a opatieni:

Cil/ a q o
S Nazev Mira plnéni
opatreni
cil1 Podporit zachovani a rozvoj socidlnich sluZeb a aktivit v zafizenich
pro ob¢any s duSevnim onemocnénim a psychosocidlnimi obtizemi
Opatieni 1.1 | Podpora existujicich socidlnich sluzeb splnéno
Opatieni 1.2 | Podpora svépomocnych organizaci splnéno
Opatieni 1.3 | Rozvoj ,,Sluzeb nasledné péce splnéno

Cil 2

Podporit vznik novych sluZeb a zatizeni slouZicich ob¢antiim
s duSevnim onemocnénim a psychosocidlnimi obtiZemi

Opatieni 2.1

Vytvoteni nového stiediska dennich aktivit v Ostrave-Jih

nerealizovano v roce 2007

Opatteni 2.2

Vznik mobilniho krizového tymu (pfevod z 1. KP —nerealizované opatieni)

nerealizovano v roce 2007

Opatteni 2.3

Vybudovani §koliciho centra pro pfipravu osob s dusevni nemoci
a psychosocialnimi obtizemi ke studiu a k vykonu povolani

nerealizovano v roce 2007

Opatieni 2.4 | Vznik chranéného bydleni nerealizovano v roce 2007
Cil 3 Odstranovat informa¢ni bariéry v pristupu k lidem s duSevnim
onemocnénim
Opatieni 3.1 | Organizace kulturné osvétovych akci a kampani castecné
Opatieni 3.2 | Spoluprace s médii, odborniky a laickou vefejnosti ¢asteCné
Cil 4 Podpotit zachovani a rozvej pracovnich aktivit pro ob¢any s duSevnim
onemocnénim a psychosocidlnimi obtiZemi
. Podpofit zachovani a rozvoj chranénych dilen a chranéného zaméstnavani Croe X%
Opatieni 4.1 Castecné

obc¢anu s duSevnim onemocnénim

Opatteni 4.2

Vytvofeni agentury podporovaného zaméstnavani

nerealizovano v roce 2007

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 3.1 - Organizace kulturné osvétovych akci a kampani
bylo zorganizovano 52 besed, vystav a setkani a 10 medidlnich vystupt.

Opatieni 1.3 — Rozvoj sluzeb nésledné péce

sluZeb nasledné péce vyuzilo 56 uzivatelt.
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Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 1645

Pocet uzivatelti umisténych na trhu prace 2

Pocet intervenci 5.500

Pocet akei 52

(napt. vzdelavaci kurs, klubova setkani, vystavy, besedy, seminaf, jednani)
Pocet medialnich vystupii 10

Financovani:

Piehled o celkovych castkdch podle zdroji financovani cili a opatfeni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).

12
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3. OBCANE S MENTALNIM POSTIZENIM

Zikladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: PhDr. Lenka Hankeova

Kontaktni osoba: Mgr. Michaela Czeizelova

Podet ¢lenu: 18

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

Cil / opatieni Nazev le 4
plnéni
cil1 Podpotit a rozvijet stavajici socialni sluzby a aktivity pro ob¢any
s mentalnim postiZenim
Opatieni 1.1 Podpora stavajicich socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim splnéno
Opatieni 1.2 Podpora kV’alllty poskytovanych socialnich sluzeb a aktivit pro osoby s mentalnim postizenim splnéno
(dobrovolnici)
Opatieni 1.3 Rozvoj sluzeb osobni asistence a aktivit dobrovolnikt splnéno
Opatfeni 1.4 Rozvoj odlehcovacich sluzeb splnéno
Cil 2 Podpotit vznik novych pobytovych socialnich sluZeb pro osoby
s mentalnim postiZenim
Opatieni 2.1 Vybudovani chranéného bydleni a navaznych programi pro bydleni s podporou castecné
Opatieni 2.2 Vznik pobytového zatfizeni pro dospélé obcany s mentalnim postizenim nesplnéno
cil3 Odstranovat spolec¢enské bariéry v pristupu k ob¢anim s mentalnim
postiZenim
. Zvysovani informovanosti o mentalnim handicapu spolupraci s médii, laickou vetejnosti, <
Opatreni 3.1 e ;. . splnéno
rodi¢i i samotnymi MP a odborniky
Opatieni 3.2 Propagace a podpora hnuti ,,sebeobhdjct a jejich zapojeni do vefejného zivota splnéno
Opatieni 3.3 Vytvarteni rovnych pfilezitosti a podpora zaclenovani osob s mentalnim Castend

handicapem na trh prace

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 2.1 - Vybudovani chranéného bydleni a navaznych programl pro bydleni
s podporou
- vybudovan cvi¢ny byt pro program piipravy samostatného bydleni s podporou pro 5
osob, kapacitu celého bytu lze vnutnych ptipadech vyuzit az pro 7 osob
vyuzivajicich odleh¢ovaci sluzby.

Opatieni 3.1 - ZvySovani informovanosti o mentalnim handicapu spolupraci s médii,
laickou vefejnosti, rodici i samotnymi MP a odborniky
- vramci opatfeni bylo publikovdno 7 ¢lankli ve zpravodajich méstskych obvodi,
odvysilany 2 televizni spoty a probihala intezivni spoluprace mezi odborniky na
problematiku mentalniho handicapu.

13




SOCIALNICH SLUZEB

.0 KOMUNITNI PLANOVANI
I I OSTRAVA

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uZivatela 680

Pocet uzivatelti umisténych na trhu prace 8

Pocet akci 30

(napft. vzdelavaci kurs, klubova setkéani, vystavy, besedy, seminat, jednani)
Pocet zapojenych dobrovolnika 26

Financovani:

Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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4. OBCANE SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

Zikladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Mgr. Bohumil Bocviiiok
Kontaktni osoba: Mgr. Olga Pelechova
Pocet ¢lent PS: 7

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

Cil / opatfeni Nizev Mira plnéni
Cil1 Podpora a rozvoj stavajicich sluZeb a aktivit pro osoby se zrakovym postiZenim
Opatieni 1.1 Podpora stavajicich sluzeb a aktivit pro osoby se zrakovym postizenim splnéno
Opatieni 1.2 Rozvoj kvality poskytovanych sluzeb splnéno
Opatieni 1.3 Zvyseni informovanosti o sluzbach splnéno
Cil 2 ReSeni problematiky zamé&stnanosti osob se zrakovym postiZenim
Opatieni 2.1 Vyhledavani vhodného zaméstnani pro zrakoveé postizené ¢astecné
Opatieni 2.2 Vytvoreni pracovnich mist na chranéném trhu splnéno
Cil3 Odstraniovani komunikacnich bariér
Opatieni 3.1 Zapojeni lékart a zdravotnického personalu do procesu KP splnéno
Opatieni 3.2 Pomoc pf,i \{zdélévevini’ pracovnikli ’ﬁfa(vlﬁ (MMO, obYczdy, UP atd.) a zajisténi moznosti splnéno

poskytovani bezpecné a anonymni zpétné vazby na ifadech

Opatreni 3.3 Iniciace zptistupnovani dilezitych webovych stranek osobam se zrakovym postizenim splnéno
Cil 4 UmoZnéni samostatného bydleni osob se zrakovym postiZenim
O 41 e o ey |sinn
Opatieni 4.2 Efektivnéjsi vyuZzivani sluZeb osobni asistence osobami se zrakovym postizenim splnéno
Cil 5 Kvalitni vyuZivani volného ¢asu osobami se zrakovym postiZenim

Opatieni 5.1

Rozsiteni a zatraktivnéni volnocasovych a zajmovych aktivit

nerealizovano v roce 2007

Cil6

Zpristupnéni vzdélavani osobam se zrakovym postiZenim

Opatieni 6.1

Podpora vzdelavani osob se zrakovym postizenim na VS

splnéno

Opatieni 6.2

Zptistupnéni ucebnic a skript osobam se zrakovym postizenim

nerealizovano o roce 2007

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 3.2 - Pomoc pii vzddlavani pracovniki tfadi (MMO, obvody, UP atd.) a
zajisténi moznosti poskytovani bezpe¢né a anonymni zpétné vazby na uradech
- probéhlo vzdélavani pracovnikii Magistratu ze strany poskytovatelll a byla zah4jena

jednani ohledné zfizeni anonymnich schranek v prostoraich MMO.
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Opatfeni 3.3 - Iniciace zpfistupniovani dulezitych webovych stranek osobam se

zrakovym postizenim

- probihaji jednani s pracovnikem MMO, ktery ma v gesci Upravy pfislusnych
stranek, pro uspéch je tfeba vyuzit také tlaku pies vedeni mésta.

Opatieni 4.1 - Zajisténi mist pro osoby se zrakovym postizenim ve stavajicich

domovech pro seniory, v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a v domech s

pecovatelskou sluzbou

- zéstupci pracovni skupiny zahdjili jednani s kompetentnimi pracovniky mésta a byl
naplanovan postup pro rok 2008.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 663

Pocet uzivateli umisténych na trhu prace 1

Pocet tel. a e-mail. kontakti 80

Pocet akci 327

(napft. vzdelavaci kurs, klubova setkéani, vystavy, besedy, seminat, jednani)
Pocet ucastnikii akcei 2948

Pocet medialnich vystupii 10

Pocet vydanych letackt 10000

Pocet rehabilitacnich kurst 17 /126 osob
Pocet vydanych casopisti, bulletinii 13
Financovani:

Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).

16



B KOMUNITNI PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB
OSTRAVA

5. OBCANE SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Zikladni informace o pracovni skupiné:

ManaZer: Martina Vétbova
Kontaktni osoba: Radmila Vieska (do 31.3. 2007)

Pocet ¢lenu: 10

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

Cil/ a Mira

opatieni Dl pInéni
Cil1 Rozvoj stavajicich sluZzeb a aktivit pro obc¢any se sluchovym postiZenim
Opatreni 1.1 | Podpora stavajicich sluzeb a aktivit pro obcany se sluchovym postizenim castecné
Opatfeni 1.2 | Podpora zfizeni mist pro umisténi SP seniorti do DD nesplnéno
Opatfeni 1.3 | Rozvoj informovanosti castecné
Cil 2 Zlepseni komunikace ob¢anim se sluchovym postiZenim
Opatfeni 2.1 | Podpora a zajisténi tlumocnické sluzby pro nesly$ici (Guidance and interpreting) | ¢asteéné
Cil3 Realizace vzdélavani a programy pro obc¢any se sluchovym postiZenim
Opatfeni 3.1 | Rozsifeni pfilezitosti pro celozivotni vzdélavani pro obéany se SP castecné

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 1.1 - Podpora stavajicich sluzeb a aktivit pro obCany se sluchovym postizenim
- bylo uspofadano napt. 14 kursti znakového jazyka a 17 samostatnych Skoleni, 6
kurst pro neslySici na PC, 5 edukac¢nich pobytl, 8 odbornych besed a dalsi aktivity,
jichz se celkem uskutecnilo 1114 osob.

Opatieni 2.2. - Podpora a rozsiteni sluzeb ptjcovny kompenzacnich pomticek o opravnu
sluchadel a specialnich pomticek pro ob¢any se SP
- stavajici sluzba CUN byla roziifena o opravnu sluchadel — servis, coz majitelim

sluchadel vyrazné zkratilo ¢ekaci dobu na opravy.

Pracovni skupina v ¢islech:
Pocet uzivateli 1444

Pocet akci

36

(napft. vzdelavaci kurs, klubova setkéani, vystavy, besedy, seminat, jednani)

Pocet ucastnikil akcei 802
Pocet edukacnich pobytil 5
Pocet kurst znakového jazyka 31
Pocet vydanych ¢lank 31
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Financovani:

Piehled o celkovych castkdch podle zdroji financovani cili a opatfeni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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Ti

POSTIZENIM

Z:iakladni informace o pracovni podskupiné:

Manazer: Ing. Milan Svojanovsky

Kontaktni osoba: Mgr. Kamila Navratova

Pocet lenu: 18

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

Cllv/ o Nazev Mira plnéni
opatreni
Cil1 Odstranéni architektonickych bariér na izemi mésta Ostravy

Podpora pracovniho mista zfizeného pii SMO a spoluprace s timto

Opatfeni 1.1 Zaméstnancem splnéno
Opatieni 1.2 Podpoga sl’uZ’eb kqmplexpih(? a kongf:pénil{o poraflen’stvi v oblast splnéno
odstranovani architektonickych bariér a s tim spojena osvéta
Cil 2 Podpora a rozvoj bezbariérové dopravy na izemi mésta Ostravy
Opatfeni 2.1 | Podpora a rozvoj alternativni a bezbariérové dopravy na uzemi mésta Ostrava | ¢asteéné
Cil3 Podpora bezbariérového bydleni
Opatieni 3.1 Zajiéténi. §lu2e’b komplexr}iho, koncepcné smétovaného poradenstvi nesplnéno
k bezbariérovému bydleni
Opatieni 3.2 | Dostupnost bezbariérového bydleni nesplnéno
Cil 4 Samostatny Zivot a zai‘azeni do spolecnosti
Opatieni 4.1 | Provazeni handicapem splnéno
Opatreni 4.2 | Zajisténi a podpora sluzeb osobni asistence castecné
Opatreni 4.3 | Zajisténi a podpora odlehcovacich sluzeb castecné
Opatfeni 4.4 | Zajisténi celozivotni nasledné péce nesplnéno
Cil 5 Podpora pracovni piipravy a pracovniho zaiazeni
Opatfeni 5.1 | Podpora pracovni pfipravy a zafazeni castecné
Opatieni 5.2 | Navazani spoluprace s UP nesplnéno
Cil6 Zlepseni informovanosti a osvéty
Opatreni 6.1 | Pravidelné konference castecné
Opatreni 6.2 | ZvySeni dostupnosti informaci pro uZzivatele sluzeb castecné
Opatfeni 6.3 | ZvySovani obcanské uvédomélosti castecné
cil7 Podporz‘l a rozvoj socialné aktiviza¢nich sluZeb pro osoby s télesnym
a kombinovanym a postiZenim
Opatreni 7.1 | Zajisténi a rozvoj socialné aktiviza¢nich sluzeb splnéno
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Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 1.1 - Podpora pracovniho mista zfizeného pii SMO a spoluprice s timto

zaméstnancem

- &len PS se stal zam&stnancem Utvaru hlavniho architekta pti SMO a v této pozici je
nyni také clenem této PS, coz zarucuje uzké spojeni a prenos informaci.

Opatieni 1.2 - Podpora sluzeb komplexniho a koncepéniho poradenstvi v oblast

odstrafiovani architektonickych bariér a s tim spojend osvéta

- vramci fungujici sluzby Bez bariér byly publikovany 4 clanky v periodiku Vozka,
108 poradenskych vystupti na www.vozickari-ostrava.cz a bylo poskytnuto 1240
konzultaci (vCetn¢ internetové poradny).

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 5941

Pocet uzivateli umisténych na trhu prace 1

Pocet kontaktli (v€. internetovych) 1240

Pocet akci 14

(napft. vzdelavaci kurs, klubova setkéani, vystavy, besedy, seminat, jednani)
Pocet vydanych clanki 9

Financovani:

Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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7. OBCANE S CIVILIZACNIM ONEMOCNENIM

Ziakladni informace o pracovni podskupiné:

Manazer: Ing. Emil Mainda

Kontaktni osoba: Milada Matéjova

Pocet ¢lenu: &

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

op(;:’:“'éni Nazev Mira plnéni
Cil1 Podpora a rozvoj stavajicich aktivit pro ZdP obcany a déti
Opatreni 1.1 | Podpora stavajicich aktivit pro ob¢any s civilizaénim onemocnénim splnéno
Opatfeni 1.2 | Podpora provoznich center a rozvoj organizaci splnéno
Opatfeni 1.3 | Programy prevence zdravi splnéno
Opatieni 1.4 | Rozvoj poskytovanych sluzeb splnéno
Cil 2 Rana péce pro rodiny pecujici o déti s postiz. Diabetes mellitus I.typu
Opatieni 2.1 | Pfiprava a vybudovani sluzby rané péce splnéno
Cil3 Objektivizace zisad a uplatiiovani grantové politiky
Opatfeni 3.1 Vytvoreni objektivnich hodnoticich kriterii projekti, zajisténi efektivity splnéno

sluzeb a kvality péce v oblasti socialni pomoci a péce o ZdP obCany a déti

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 1.3 - Programy prevence zdravi
- pfesto, ze rok 2007 byl PS v KP stanoven jako piipravny, byl oproti ocekavani
splnén a piekrocen o vice nez 200%. Novymi aktivitami, neuvedenymi v KP, jsou
prednéasky a vystoupeni pro vetejnost v celkovém poctu 26, kterych se zhcastnilo
témer 1000 posluchact.

Opatieni 2.1 - Pfiprava a vybudovani sluzby rané péce
- byly zpracovany a podany projekty pro zajisténi financniho kryti celého zaméru
»Rana péce* v roce 2008.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocdet uzivatelu

Pocet akcei

(napft. vzdélavaci kurs, klubova setkani, vystavy, besedy, seminar, jednani)

6907
279

Pocet Gcastnikt akci 9488
Pocet rekondi¢nich pobytl 32
Pocet pohybovycha rehab. aktivit 396
Pocet vydanych Clankt 80
Pocet vydanych druht letackt 14
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Pocet nove vytvorenych pracovnich mist 1

Pocet proskolenych pracovnikii 29
Nové provozni centrum SPCCH 1
Pocet ptfednasek pro vetejnost 24
Nova ptijcovna literatury a pomticek 4
Pocet navstév dobrovolniki 64
Pocet ¢lenti organizaci v PS 1337
Financovani:

Piehled o celkovych castkdch podle zdrojii financovani cili a opatfeni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Ptilohy €. 2 a 3).
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8. DETI A RODINA

Zikladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Jan Zajicek

Kontaktni osoba: Mgr. Judita Kachlova

Pocet ¢lenu: 37

V ramci skupiny pracuji 3 pracovni podskupiny: méstské obvody, azylové domy pro
matky a déti, volnoCasové aktivity.

Pi'ehled definovanych cilii a opatfeni:

opgti:“'(/am’ Nazev Mira plnéni
Cil1 SniZovat vyskyt socialné patologickych jevi ve mésté
Opatieni 1.1 | Preventivni a volnoc¢asové aktivity urené pro déti a mladez splnéno
Opatieni 1.2 | Vzdélavaci aktivity pro déti, rodi¢e a mladez splnéno
Opatieni 1.3 | Pobytové akce pro déti a mladez splnéno
Opatfeni 1.4 | Pobytové akce pro rodice s détmi ¢i samotné rodice splnéno
Opatfeni 1.5 | Preventivni a aktivizacni sluzby a ¢innosti pro déti, mladez a rodice s détmi splnéno
cil 2 Vytyof‘it a zajistit systematicky pristup k FeSeni otazky bydleni
rodin a podporovat stavajici zarizeni pro reSeni krizovych situaci
Opatieni 2.1 | Zatizeni pro pfechodné ubytovani rodict s détmi v krizi splnéno
Opatfeni 2.2 | Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc splnéno
Opatfeni 2.3 | Vytvofeni systému prevence ztraty bydleni splnéno
cil3 Zvyéit‘ dvostupnvo.st a kvalitu p0§kytovanych sluZeb v dostate¢né
kapacité pro uzivatele v oblasti DaR
Opatfeni 3.1 | Terénni socialni prace s rodinami a détmi véetné asistencni sluzby a poradenstvi splnéno
Opatieni 3.3 | Socialng pediatricka ambulance nesplnéno
Cil 4 Podpora a rozvej nahradni rodinné péce
Opatfeni 4.1 | Podpora a rozvoj ndhradni rodinné péce splnéno
Opatfeni 4.2 | Romské dit¢ v neromské rodiné nesplnéno
Cil 5 Podpora a rozvoj dobrovolnictvi
Opatieni 5.1 | Vznik dobrovolnického centra realizovano v roce 2007
Opatieni 5.2 | Vzdélavani a supervize dobrovolnikid realizovano v roce 2007
Opatfeni 5.3 | Dobrovolnické programy ve $kolskych, zdravotnickych a socialnich zatizenich pro déti | splnéno
Opatfeni 5.4 | Rozvoj dobrovolnictvi v NNO splnéno
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Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 3.2 - Poskytovani bezplatného poradenstvi, terapeutickych a mediacnich

sluzeb obcanim v naro¢nych zivotnich situacich

- téchto sluzeb vyuzilo v pribehu roku 2007 celkem 3541 uzivatell, bylo vytvoifeno 1
pracovni misto a vzniklo 10 vzdélavacich moduld.

Opatieni 5.3 - Dobrovolnické programy ve Skolskych, zdravotnickych a socialnich

zatizenich pro déti

- celkem bylo zapojeno 117 dobrovolniki, coz je o 37 vice nez bylo planovano, ktefi
pusobili v Détském domové pro déti do 3 let (70) a ve Vitkovické nemocnici (47).

Opatieni 5.4 - Rozvoj dobrovolnictvi v NNO
- sluzeb dobrovolnictvi poskytovanych Centrem pro rodinu a socialni péce o.s. a

Salesianskym stfediskem volného ¢asu Don Bosco vyuzilo celkem 390 uzivatelt.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 37396
Pocet akei 382
(napft. vzdélavaci kurs, klubova setkani, vystavy, besedy, seminaf, jednani)
Pocet medialnich vystupii 118
Pocet vydanych druht letackt a brozur 19
Pocet vzdélavacich modula 34
Pocet taborti pro déti a mladez 14
Pocet edukacnich pobytil 6
Pocet vikendovych pobytt 5
Pocet nove vytvotenych pracovnich mist 25
Pocet dobrovolnickych programi 2
Pocet ziskanych dobrovolnika 117
Financovani

Piehled o celkovych castkdch podle zdrojii financovani cili a opatfeni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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9. OBCANE OHROZENI SOCIALNIM VYLOUCENIM
A SOCIALNE VYLOUCENI

Ziakladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Ing. Jifi Drastik

Kontaktni osoba: Monika Kastanova

Pocet ¢lenu: 20

Piehled definovanych cili a opatieni:

Cil/ a Mira
S Nazev .,
opatreni plnéni
cil1 Vybudovat funkéni systém prevence ztraty bydleni a systém
tiiuroviiového bydleni a ubytovani s doprovodnym socidlnim programem
. Realizace systému terénnich programt umoznujicich zachovani bydleni rodinama | ., = .
Opatieni 1.1 |. . . . castecné
jednotliveim ohrozenych jeho ztratou
Opatieni 1.2 | Azylové domy splnéno
Opatieni 1.3 | Zfizeni azylového domu pro rodiny s détmi nesplnéno
Opatteni 1.4 | Nocleharny splnéno
Opatieni 1.5 | Nizkoprahova denni centra se zajisténim jidla, oSaceni a hygieny splnéno
Opatfeni 1.6 | Bydleni s kontraktem a doprovodnym socialnim programem castecné
5 Podpora dlouhodobé nezaméstnanych nebo obtiZné
Cil 2 y , o N
zaméstnatelnych obcfanu k ziskani zaméstnani
Opatieni 2.1 | Motivacni, vzdélavaci a rekvalifikaéni kurzy casteéné
Opatieni 2.2 | Programy pro podporu a rozvoj pracovnich navykl bez uzavieni pracovni smlouvy | ¢asteéné
e Programy integrace dlouhodobé nezaméstnanych a obtizné <
Opatieni 2.3 4 , . < o . nesplnéno
zaméstnatelnych osob do pracovniho procesu u zaméstnavatelli s pracovni smlouvou
Cil3 Podpora a rozvoj dobrovolnické sluzby
Opatieni 3.1 Sifeni informovanosti o dobrovolnictvi formou seminafii a podpora nesolnéno
P ’ zavadéni dobrovolnické sluzby dle zédkona ¢. 198/200 Sb. do praxe P
Potravinova podpora osob, které se ocitly v pfechodné nebo
Cil 4 SR .
dlouhodobé krizové situaci
Opatfeni 4.1 | Zfizeni a realizace Potravinové banky splnéno

Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 1.1 - Realizace systému terénnich programii umoznujicich zachovani bydleni
rodinam a jednotliveim ohrozenych jeho ztratou
- organizace pokracuji v projektech, které zacaly realizovat a postupné pribyvaji byty
1 uzivatelé. V roce 2007 celkem 8 socialnich pracovnikli z 2 rtiznych organizaci
podpotilo 257 uzivatell bydlicich v 53 ,,0Setfenych® bytech.
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Opatteni 1.4 - Nocleharny
- stavajici sluzby o kapacité 103 osob byly zachovany a ptibyla 4 nova mista pro
nocleh Zen.

Opatieni 1.5 - Nizkoprahova denni centra se zajisténim jidla, oSaceni a hygieny
- stavajici sluzby jsou zachovany v celkové kapacité 1189 osob.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 2985

Pocet uzivateli umisténych na trhu prace 24

Pocet bytl ,,prevence bezdomovectvi® 53

(byty, kde byl realizovan soc. program umozinujici zachovani bydleni)
Pocet bydleni s kontraktem 47

(bydleni s kontraktem a doprovodnym socialnim programem)
Financovani:
Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné

procentualniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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10. ROMSKE ETNIKUM

Zakladni informace o pracovni skupiné:

Manazer: Be. Lydia Polackova

Kontaktni osoba: Bc. Natdlie Bernard (po dobu rodi¢ovské dovolené v zast. Hana

Vaclavkova)

Pocet ¢lenu: 18

Piehled definovanych cili a opatieni:

Cil/

- Nazev Mira plnéni
opatreni
Cil1 Realizace stavajicich socialnich sluzeb a aktivit
Opatieni 1.1 | Nizkoprahové zatfizeni pro déti a mladez ¢astecné
" Terénni socialni prace (Terénni socialni pracovnik, terénni pracovnik, <

Opatteni 1.2 N y 1 , spInéno
policejni asistent, zdravotné — socialni pomocnik)

Opatieni 1.3 | Odborné socialni poradenstvi splnéno

Opatfeni 1.4 | Socialni bydleni s doprovodnym socialnim programem nesplnéno

Cil 2 Resit problematiku socidlniho bydleni na iizemi mésta
Rozsiteni socialniho bydleni s doprovodnym socialnim programem v lokalitach

Opatieni 2.1 | Moravska Ostrava a Pfivoz, Vitkovice, Marianské Hory a Hulvaky, Radvanice a | splnéno
Bartovice, Slezska Ostrava
Snaha o systémové feseni problematiky socialniho bydleni véetné

Opatfeni 2.2 | navrhu na vypracovani celoméstské strategie, pfipadna iniciace navrhu na zménu | nesplnéno
statutu

Cil3 Ziskani a udrZeni trvalého zaméstnani
Rozsitovat moznosti a kapacity rekvalifika¢nich kurzii s ndvaznosti na ziskani

Opatieni 3.1 | pracovniho mista, podpora a roz$ifovani pracovnich mist v NNO a podpora splnéno
vzdélavacich kurzi s navaznosti na zaméstnani

Opatieni 3.2 | Podpora programt podporovaného zaméstnavani castecné

Opatieni 3.3 | Rozsifeni kapacity vetfejné prospé$nych praci nesplnéno

Opatteni 3.4

Iniciace a podpora vzniku socialni firmy

realizovano o roce 2007

Cil 4

Vzdélavani

Rozsifeni kapacity oboru Pedagogika pro asistenty ve Skolstvi, moznost

Opatfeni 4.1 doplnéni stiedoskolského vzdélani Cdstetn?
Cil 5 Poti‘eba odstranit bariéry

Opatieni 5.1 | Realizace informa¢nich kampani ¢astecné
Opatieni 5.2 | Podpora spolecnych aktivit majority a cilové skupiny nesplnéno
Opatieni 5.3 | Podpora ¢innosti lidskopravnich tymit NNO castecné
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Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatieni 1.1 - Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
- podafiilo se rozsitit pocet nizkoprahovych zatizeni do 6 méstskych obvodi, celkem
vyuzilo 1303 déti sluzeb vsech 7 zatizeni v Ostravé.

Opatieni 1.2 - Terénni socialni prace (terénni socialni pracovnik, terénni pracovnik,

policejni asistent, zdravotné — socialni pomocnik)

- v organizaci CENTROM se podafilo navysit stav terénnich pracovnikii o 5, celkovy
pocet terénnich pracovnikli v Ostravé tak vzrostl na 23. Jejich sluzeb vyuzilo v roce
2007 celkem 2822 uzivatelll v celkovém objemu 8647 kontaktt.

Opatieni 2.1 - RozSifeni socidlniho bydleni s doprovodnym socidlnim programem

v lokalitach Moravska Ostrava a Piivoz, Vitkovice, Marianské Hory a Hulvéky,

Radvanice a Bartovice, Slezska Ostrava

- podafilo se rozsifit socialni bydleni do meéstskych obvodi Moravska Ostrava a
Radvanice a Bartovice. Z planovanych 60 byt se jich do konce roku 2007 povedlo
zrealizovat jiz 53, proto se da predpokladat, ze kone¢né Cislo bude mnohem vyssi.
Na realizaci socialniho bydleni se podileji 2 soukromé subjekty (RPG a pan Zak) 3
NNO.

Opatieni 3.1 - RozSifovat moznosti a kapacity rekvalifika¢nich kurzii s ndvaznosti na

ziskani pracovniho mista, podpora a rozsifovani pracovnich mist v NNO a podpora

vzdélavacich kurzl s navaznosti na zaméstnani

- koncem roku 2007 se podatilo realizovat rekvalifikacni kurs s ndzvem ,,Romsky
pracovnik v socialnich sluzbach v nezdravotnickych zafizenich“. Uspé&iné
absolvovalo 8 Zen, z nichz 4 byly ihned zaméstnany.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 6562
Pocet kontaktli 15224
Pocet uzivatelti umisténych na trhu prace 51

Pocet akei 125
(napft. vzdélavaci kurs, klubova setkani, vystavy, besedy, seminar, jednani)
Pocet medialnich vystupii 2

Pocet zapojenych terénnich pracovnika 23

Pocet rekvalifikacnich kurst 1
Cinnost Lidskopravniho tymu 20

(pocet uspesné feSenych projevu diskriminace Romt)
Pocet ,,byta socialniho bydleni* 53
Financovani:

Ptehled o celkovych castkach podle zdroji financovani cili a opatieni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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Ti

11. PREVENCE KRIMINALITY A PROTIDROGOVA
PREVENCE

Manazer: DuSan Dolezel

Kontaktni osoba: Mgr. Jana Charbuldkova

Podet ¢lenu: 18

Cil/ . Mira
B Nazev v
opatreni pInéni
Cil1 SniZeni vyskytu spole¢ensky neZadoucich jevii ve mésté
Opatfeni 1.1 | Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez castecné
Opatieni 1.2 | Oteviené kluby pro déti a mladez nesplnéno
Opatieni 1.3 | Programy dlouhodobé specifické primarni prevence spolecensky nezadoucich jevi | ¢asteéné
cil 2 Eliminace disledki zneuZivani navykovych latek, 1é¢ba, resocializace,
prevence relapsu
Opatieni 2.1 | Kontaktni centra castecné
Opatieni 2.2 | Terénni programy spIlnéno
Opatreni 2.3 | Odborné socialni poradenstvi nesplnéno
Opatreni 2.4 | Terapeuticka komunita splnéno
_ Ambulantni 1é¢ba nealkoholovych i alkoholovych zavislosti, vCetné «
Opatieni 2.5 whan s Vet Vyeh zavis v nesplnéno
patologického hracstvi
o . Sluzby nasledné péce osobam zavislym na navykovych latkach, véetné s xx
Opatieni 2.6 Uz0Y Nas. pece Zavisiym VYROVY v castecné
patologického hracstvi, a osobam po vykonu trestu
cil3 Pomoc obétem trestné ¢innosti, osobam ohroZenym domacim nasilim,
svédkim trestné ¢innosti a jejich rodinam
Opatreni 3.1 | Odborné socialni poradenstvi splnéno
Opatfeni 3.2 | Interven¢ni centrum pro osoby ohrozené domacim nésilim splnéno
Opatieni 3.3 | Pfechodné ubytovani pro obéti domaciho nasili splnéno
Opatfeni 3.4 | Rozvoj interdisciplinarni spoluprace organizaci na komunitni urovni nesplnéno
Cil 4 Pomoc osobam v krizi
Opatreni 4.1 | Krizova intervence nesplnéno
Vytvaieni podminek pro vykon trestu obecné prospésnych praci a
Cil 5 podpora probac¢nich resocializa¢nich
programi pro dospélé a probac¢nich programii pro mladez
Opatfeni 5.1 | Rozsifeni poctu poskytovatelll vykonu trestu obecné prospé$nych praci nesplnéno
" Podpora rozvoje probacnich resocializa¢nich programi pro dospélé a «
Opatieni 5.2 pora )€ pro- 1o prog p P splnéno
probacnich programil pro mladez
Cil 6 Vzdélavani pracovniki v oblasti prevence kriminality a protidrogové prevence
Opatfeni 6.1 | Zajisténi profesniho ristu, zvySovani odbornosti a kvality poskytovanych nesplnéno
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Nejvyznamnéjsi vystupy za rok 2007:

Opatfeni 2.2 - Terénni programy

- celkem bylo vykondno 5297 kontaktl s uzivateli, kdy bylo pti 764 vyménéno 93394
injekénich setd. Renarkon o.p.s. vydala 4.000 ks informacnich materialti a 17 krat
prezentovala v médiich.

Opatieni 2.4 - Terapeutickd komunita
- naplnénost kapacity byla 95,5%, coZ je v pfepoctu 5227 luzkodnl pro celkem 40
klientd.

Opatieni 3.2 - Intervencni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim
- vramci interdisciplinarni spoluprace probéhlo 22 akci za celkové ucasti 258 aktért,

celkem probéhlo v ramci sluzby Intervencniho centra 579 kontaktt s uzivateli.

Pracovni skupina v ¢islech:

Pocet uzivatelt 1170
Pocet kontakti 52169
Pocet vydanych letackt 9000
Pocet preventivnich programi 970
Pocet medialnich prezentaci 29
Pocet vymén injekénich sett 1759
Pocet kusti vymén jehel 92700
Financovani:

Piehled o celkovych castkdch podle zdroji financovani cili a opatfeni vcetné
procentudlniho podilu na celkové ziskanych zdrojich je uveden v souhrnnych
tabulkach (viz Prilohy ¢. 2 a 3).
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4) Struktura a zdroje financovani

Celkovy prehled ziskanych finanénich prostifedki podle zdrojii financovani v roce
2007 (viz Priloha ¢&. 2):

Z celkového objemu financnich prostredkii 306.154.753,- K¢, vynaloZenych na realizaci
prvniho roku 2. KPSS, predstavuje prispévek SMO 20 %, coz znamena pokles oproti
roku 2006 o 7%, presto se stale jednd o 3. nejvétsi podil ze vSech 7 financnich zdroji.
Redlna vyse financéniho ptispévku ze SMO v roce 2006 ¢inila 43.275.590,- K¢ a v roce
2007 byla ve vysi 60.179.429,- K&. Z vySe uvedeného vyplyva, ze pfispévek SMO se
oproti roku 2006 redln¢ zvysil o 16.903.839,- K¢&. Procentualni pokles, resp. nizsi
procentudlni podil z celku, byl zpisoben rozdilnou vysi obdrzenych finan¢nich
prostfedkit ze vSech zdroji v roce 2007 (pro srovnani viz ptiloha ¢. 2 — souhrnna
finan¢ni tabulka 1 a 2).

Nejvétsim zdrojem financovani byly piispévky klientd v celkovém objemu financi
85.518.587,- K¢ (tj. 28%), zde zaznamenavame témeéf trojnasobny nardst objemu
financi oproti roku 2006 .

Naopak nejmensi ¢astkou prispél Krajsky urad MSK a to 10.773.126,- K¢ (1. 4 %),
jedna se o vyrazny pokles pfisunu financi oproti lofiskému roku az o 16%.

Na realizaci opatfeni vyrazné prispéla také jednotliva ministerstva, a to v celkové vysi
66.862.160,- K¢ (tj. 22%).

Programy EU pokryly nadklady na KP z 9 %. Zde se jiz vroce 2006 (objem
poskytnutych financi tvofil stejnou procentudlni ¢ast zcelku) potvrdil ocekavany
vyznamny narast vzhledem ke zpracovanym a schvalenym projektim v ramci OP RLZ i
SROP.

Prispévky méstskych obvodli vyrazné vzrostly v porovnani s rokem 2006 z 0% (resp.
0,37%) na 10% (t.j. 29.751.200,- K¢). Prispévky z ostatnich zdroji se pohybuji okolo
8% z celku.

Procentualni podil zdroju financovani jednotlivych cili a opatieni 2. KPSS v roce
2007 podle cilovych skupin (viz Priloha €. 3):

U jednotlivych cilovych skupin se struktura financovani li§i — ziskavani finan¢nich
prostfedkil z jinych zdroji je ovlivnéno pfedev§im vyhlasovanymi dota¢nimi programy,
obecn¢ nastavenim jednotlivych dotacnich politik, ale rovnéz schopnosti organizaci tyto
finan¢ni prostfedky ziskat.

Napriklad pro rok 2007 byla jen velmi mald moznost ziskat finan¢ni prostiedky z
MPSV (ptes rozpoet MSK) na feSeni problematiky seniorit a osob se zdravotnim
postizenim, vzhledem k aplikaci zakona o socidlnich sluzbach, je u této cilové skupiny
velmi vysoky procentudlni podil ptispévka klientl (napf. u seniorti 43,15%, u obcanli
s civiliza¢nim onemocnénim 31,54%). U této cilové skupiny nelze vzhledem ke
grantové politice EU ani do budoucna o¢ekavat vyznamny piisun prostfedkli z jinych
zdrojii nez SMO a od klientt.
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5) Zavér

Tabulka ¢. 2: mira naplnéni stanovenych opatrieni za jednotlivé pracovni skupiny

; Realizace
PS Nazev pracovni skupiny Spinéno | Castec¢né | Nesplnéno| poroce |Celkem
2007
1 | Seniofi 2 4 2 1 9
2 | Obéané s dusevnim onemocnénim 3 3 0 5 1
3 | Obé&ané s mentalnim postizenim 6 2 1 0 9
4 | Ob¢éané se zrakovym postizenim 10 1 0 2 13
5 | Ob¢&ané se sluchovym postizenim 0 5 1 0 6
6 | Ob&ané s kominovanym a télesnym postizenim 4 7 4 0 15
7 | Obé&ané s civilizaénim onemocnénim 6 0 0 0 6
8 |Déti arodina 13 0 1 3 17
9 | Ob¢éané ohrozeni soc. vylouéenim a soc. vylouéeni 4 4 3 0 11
10 | Romské etnikum 4 5 4 1 14
11 | Prevence kriminality a protidrogova prevence 12 4 0 1 17
Spoleéné cile a opatieni pro 11 cilovych skupin (MT) 4 5 2 0 11
Celkem vSechny skupiny 68 40 18 13 139
Mira plnéni v procentech 49% 29% 13% 9% 100%

Vyse uvedena tabulka hovoii za rok 2007 o 49% zcela splnénych a 29% castecné
splnénych opatieni, tj. 78 % mira plnéni realizace vSech 139 opatieni. Tento vysledek
lze vzhledem ke skutecnosti, Ze prvni tfetina roku 2007 spadala jest¢ do planovaciho
obdobi, hodnotit jako velmi dobry.

U 9% ze vSech 139 opatteni byl pfedpokladany termin realizace stanoven na pozdéjsi
1éta (2008 —2010).

Pokud se zaméfime na onéch 13 % nesplnénych a 9% nerealizovanych opatieni,
muzeme zde piredev§im vidét jiz vySe zminény fakt, ze prvni tietina roku 2007 spadala
jesté do planovaciho obdobi.

Nejveétsi ptinos realizace 1. roku 2. KPSS mtzeme vidét nejen ve vzniku zcela novych
sluzeb, ale rovné€z v rozvoji téch stavajicich, a to napti¢ celym spektrem vSech cilovych

skupin a také aktivEjsi pristup méstskych obvodit ve financovani sluzeb zejména pro
seniory.
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Tabulka ¢. 3: pracovni skupiny v cislech — strucny souhrn

, — Pocet | Pocetkontakt |, . . | Focet | Potet | Pocet ) Pocet
Nazev pracovni skupiny - 3 : , Pocet akci| novych | medialnich | druht | dobro-
uzivatelt lintervenci . . 5 . . phy
prac. mist| vystupl [ tiskovin| volniki
Seniofi 4908 1
Obcané s duSevnim onemocnénim 1645 5500 52 2 10 1
Obcané s mentalnim postizenim 680 30 8 1 26
Obcané se zrakovym postizenim 663 80 327 1 14
Obcané se sluchovym postizenim 1444 36 31 1
Obcané s kominovanym a télesnym postizenim 5941 1240 14 1 9 1
Obcané s civilizaGnim onemocnénim 6907 994 707 1 80 14 20
Déti a rodina 37396 382 25 118 20 117
Obc&ané ohrozeni soc. vylou€enima soc. vylouceni 2985 24 1
Romské etnikum 6562 15224 125 51 2 1
Prevence kriminality a protidrogova prevence 1170 52169 29 3
Celkem 70301 75207 1673 113 279 58 163

Plan je mozné povaZovat za efektivni tehdy, jestlize dosahne svych cilit

pFi vynaloZeni primérenych nakladi

a je vicezdrojové financovan.
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Pouzité zkratky:

CSDZO = Ceska spole¢nost pro dusevni zdravi, pobocka Ostrava

D a R = déti arodina

DO = dusSevni onemocnéni

DPC = dohoda o pracovni ¢innosti

KP = komunitni planovani

KPSS = 2. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava do
roku 2010

M¢O = méstsky obvod

MP = mentélni postizeni

MSK = Moravskoslezsky kraj

MT = manaZersky tym

NNO = nestani neziskova organizace

NSK = Narodni standardy kvality socidlnich sluzeb

OER = odbor ekonomického rozvoje

OSVZ = odbor socialnich véci a zdravotnictvi

PKPP = prevence kriminality a protidrogova prevence

PO = ptispévkova organizace

PS = pracovni skupina

RE = romské etnikum

RM = rada mésta

S = seniofi

SF EU = strukturalni fondy Evropské unie

SMO = statutarni mésto Ostrava

SN = spolecensky neptizplisobeni

SONS = Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych

SROP = Spole¢ny regionalni operacni program

TP = télesné postizeni

UMOb = uiad méstského obvodu

VR = vybérové fizeni

ZdP = zdravotni postiZzeni

ZM = zastupitelstvo mésta
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Priloha ¢é. 1

SMO na uhradu urokt z tuvéri pro predfinancovani projektt EU

Seznam nestatnich neziskovych organizaci, kterym byla poskytnuta neinvesti¢ni tcelova dotace

Nazev akce Dotace Obdobi Vyse
Zadatel financované z EU EU/MSK dle realizace | poskytnuté
smluv (K&) akce dotace (K¢)
. Rozvoj chranénych
hari V. .10. -
CAal‘ tads dilen a posileni 2 845 762,00 0310 1004 22000068 55 500,00
éxandra integrace OZP/TZP e
Centrum pro
zdravotné Komplexni socidlni 01.03.2007—
postizené sluzby pro osoby 2 857 839,00 3£ Oé 2008 149 927,00
Moravskoslezského | zdravotné postiZené : :
kraje
2 o < Programy vzdélavani _
Bily nosoroZec | _ .0  i'y integraci | 4 328 565,50 0311' 0033' 22000078 215 087,00
°.P.s. osob romského etnika T
RODINA A HANDICAP -
Centrum pro Poﬁpqri]deiQh 01.03.2007
. 8 A G pecujicich o svého .03. -
1191
rod:.nl:lvé socialni Glena s tézkym 5 448 584,00 30.04.2008 35 91,00
IPEEL @oFe zdravotnim
postizZzenim
Rozvoj sluzeb
. . podporovaného
Asociace rodi€ud a| ;am&stnani osob se
ptatel =zdravotné sni%enou 01.10.2006—
postizenych déti sob&stalnosti 6 692 547,00 30' 04' 2008 177 553,00
v CR, Klub v oblasti verejné U
Stonozka Ostrava | Prospésnych praci
a sociélné
terapeutickych dilen
Jistota tspéchu II.
& - komplexni
Kof v kol -
ofoedova Skola, | _  ..i . isazlavaci | 9 516 700,00 12/2006 575 995,00
obcanské sdruzeni 4/2008
program pro
nezaméstnané
Rozvo]j programi
. a a q &stnanosti
Diecézni charita zames -
.| a prevence socialné 3 669 826,00 10/2006 176 517,00
ostravsko-opavska L N 4/2008
patologickych jevua
ve VesnicCce souziti
Komplggn{ sy;}em 15.03.2007-
CENTROM o. s. sociadlni péce 3 369 611,00 15.04.2008 161 825,00
CENTROM II . .
Celkem 1 - 8 38 729 434,50 X 1 863 595,00




Souhrnna financni tabulka 1 - Zdroje financovani cilti a opatieni 2. KP v roce 2007 Priloha €. 2
Cilové oblast SMO fg\s,f;; KU MSK | Ministerstva |~ °9@™ | Kiienti 23‘;:2' Celkem

Seniori 21766 000 28921100 70000| 24667161 101497 | 73147603 6457410| 155130771
Ob¢ané s DO a PO 3770000 25 000 149 000 4 521 000 619 000 0 502 023 9 586 023
Obcané s MP 1517 894 160 000 10 000 1812 800 0 964 498 309 069 4774 261
Obgané se ZP 1078 420 0 216 629 1956 411 578 564 125710 1584572 5 540 306
Obgané se SP 625 284 19 000 77 820 577 000 0 0 0 1299 104
Obgané s CO 795 823 27 000 512 432 261 000 0| 1032732 645 028 3274015
Obéanés Ka TP 5 338 000 90 500 326 900 3 000 000 1600000 2106591 083 226| 13445217
Déti a rodina 6 774 008 206 000| 1998915| 10803676 5112359 2164921 4409575| 31469454
Obc¢ané ohrozeni soc.

vylouéenim a soc. vyl. | 5035 000 29 000| 2889940 6 953 208 11202151 4915549| 1879188| 32904036
Romské etnikum 2 598 000 140000 3369611 7573 946 7 109 666 0| 1726422 22517645
Prevence kriminality 9 776 000 133600| 1151879 4 735 958 960280| 1060983 7290221| 25108921
Zajisténi procesu KP 1 105 000 0 0 0 0 0 0 1 105 000
Celkem 60179429, 29751200 10773126 66 862 160 27 283 517 | 85518 587 | 25786734 306 154 753
Procentualni podil 20% 10% 4% 22% 9% 28% 8% 100%




Souhrnna financni tabulka 2 - Zdroje financovani cilti a opatieni 1. KP v roce 2006 Priloha €. 2

Cilova oblast SMO “gs\s,::(; KU MSK | Ministerstva Progll'jlmy Klienti 23:?;}? Celkem
Seniofi 18 920 800 72 000| 21799 222 483 956 0| 21575790| 5061269| 67913037
Ob¢éané s DO a PO 3118 000 20000| 2215000 0| 1600000 0 648 165 7 601 165
Obcéané s MP 1139 000 223000, 1596 000 30 000 0 633 397 523 803 4 145 200
Obc¢ané se ZP 1326 714 0| 1992493 2 008 054 0 637 364| 1331902 7 296 527
Obc¢ané se SP 605 260 14 000 0 3 607 872 0 0 0 4227 132
Ob¢ané s CO 551 166 27 000 668 899 575 296 152 595| 1287 353 727 443 3989 752
Obcané s T a KP 4 980 850 56 000| 3625000 107 500 0| 3878839| 8010424| 20658613
Déti a rodina 6 567 473 150 000 801 278 7882412 4081182 2476587 2834210 24793142
Obc¢ané ohrozeni soc.
vylou€enim a soc. vyl. 4 223 327 10 000 309 000 3130314 9023575| 1167986 739661 18603 863
Romské etnikum 1 843 000 30 000 0 0 0 0| 1464566 3 337 566
Celkem 43 275 590 602 000, 33 006 892 17 825404 | 14 857 352| 31657 316| 21341443 | 162 565 997
Procentualni podil 27% 0% 20% 1% 9% 20% 13% 100,00%




Souhrnna finanéni tabulka 3 — Procentualni podil zdroji financovani 2. KP v roce 2007

Priloha ¢. 3

Cilova oblast SMO Méstské obvody | KU MSK | Ministerstva | Programy EU Klienti 2::?].2' Celkem
Seniofi 21 766 000 28 921 100 70 000 24 667 161 101 497 73147 603 | 6457410 | 155130771
Procentudlni podil 14,03% 18,64% 0,05% 15,90% 0,07% 47,15% 4,16% 100,00%
Ob¢ané s DO a PO 3770000 25 000 149 000 4521 000 619 000 0 502 023 9 586 023
Procentudlni podil 39,33% 0,26% 1,55% 47,16% 6,46% 0,00% 5,24% 100,00%
Obcéané s MP 1517 894 160 000 10 000 1812 800 0 964 498 300069 | 4774261
Procentudlni podil 31,79% 3,35% 0,21% 37,97% 0,00% 20,20% 6,47% 100,00%
Ob¢ané se ZP 1078 420 0 216 629 1956 411 578 564 125710 |1584572| 5540 306
Procentualni podil 19,46% 0,00% 3,91% 35,31% 10,44% 2,27% 28,60% 100,00%
Obc¢ané se SP 625 284 19 000 77 820 577 000 0 0 0 1299104
Procentudlni podil 48,13% 1,46% 5,99% 44,42% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Obcané s CO 795 823 27 000 512 432 261 000 0 1032732 | 645028 | 3274015
Procentudlni podil 24,31% 0,82% 15,65% 7,97% 0,00% 31,54% 19,70% 100,00%
Ob¢ané s T a KP 5 338 000 90 500 326 900 3 000 000 1 600 000 2106591 | 983226 | 13445217
Procentualni podil 39,70% 0,67% 2,43% 22,31% 11,90% 15,67% 7,31% 100,00%
Déti a rodina 6 774 008 206 000 1998915 | 10803 676 5112 359 2164921 4409575 | 31469454
Procentudlni podil 21,53% 0,65% 6,35% 34,33% 16,25% 6,88% 14,01% 100,00%
Ob¢ané ohrozeni soc. 5 035 000 29 000 2889940 | 6953208 11 202 151 4915549 |1879188| 32904 036
Procentualni podil 15,30% 0,09% 8,78% 21,13% 34,04% 14,94% 5,71% 100,00%
Romské etnikum 2 598 000 140 000 3369611 | 7573946 7 109 666 0 1726422 | 22517 645
Procenutalni podil 11,54% 0,62% 14,96% 33,64% 31,57% 0,00% 7,67% 100,00%
Prevence kriminality 9 776 000 133 600 1151879 4 735 958 960 280 1060983 |7290221| 25108921
Procenutalni podil 38,93% 0,53% 4,59% 18,86% 3,82% 4,23% 29,03% 100,00%
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